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@ UBERSICHT

Mehrfarbige Start-Taste - - - - - --- -~ Pod-Fach / Abdeckung

N ’

/
N /- Schieber
) = ‘

-~ EIN/AUS-Taste
Um Energie zu sparen,
schaltet sich die
Maschine nach einer
Minute automatisch ab.

Abtropfgitter - - - -\

Abtropfschale - - - - Wasserhehélter

(13L)
Frequenz des BLE/WiFi-Moduls
(auf der Unterseite der Abtropfschale) Maximale Sendeleistung des Moduls
ﬁ . e BLE: 0 dBm oder 1 mW
DE 43k 545 A lg A=149¢cm o WiFi; +20 dBm oder 100 mW
220-200V, 5060 Kz, [P man15bar  y'¢ 41-113°F B=339¢m  Energieverbrauch im Standby-Modus
1340-1600 W C c=40lcm o <somw
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‘=" VERBINDEN DER MASCHINE

Wir empfehlen, die Maschine mit der NESCAFE® Dolce Gusto® App zu verbinden.

= E = Einstellung der TassengroBe

Intelligente Nachbestellfunktion

Pramienpunkte fur jede Tasse

Hilfe und Unterstutzung

Verbinden der Maschine

Legen Sie Ihr Mobiltelefon in die Nahe der Maschine
Schalten Sie Bluetooth® und WiFi ein

Offnen Sie die NESCAFE® Dolce Gusto® App ODER
Befolgen Sie die Anweisungen fur die Verbindung

Sobald Sie verbunden sind, leuchtet die WiFi LED weif3

®

W iFi LED leuchtet nicht
QX Die Maschine ist nicht verbunden. Erneut Bluetooth® aktivieren

und die Schritte zur WiFi-Verbindung wiederholen.
WiFi LED blinkt
.- Die Maschine versucht sich erneut zu verbinden. Dies kann einige

- Sekunden dauern. Wenn das Problem weiterhin besteht, bitte die
Online-FAQ lesen. Blinkt die WiFi LED schnell, wird die Firmware
der Maschine aktualisiert.
S
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Einzelheiten

Erforderliche
auf Seite(n)

Start-Taste Maschinenstatus
MaBnahme
. Einige Sekunden warten,
Aufheizen bis die Taste grun leuchtet
Vorlaufzeit fur die Fur zuséatzliches Wasser 1
Getrankezubereitung Start-Taste erneut drtcken
Bereit fur die
Getrankezubereitung Pod und/oder 13 bis 15
- oder Zubereitung Sachet einlegen
LEUCHTET GRUN abgeschlossen
N Warten, bis die
- Getrankezubereitung Getrankezubereitung 13 bis 15
sy oder HeiBwasserausgabe :
abgeschlossen ist
. . Ende des Spulvorgangs
DIMMT GRUN Spulmodus abwarten e
N Wasserbehalter wieder
Der Wgsserbeha\ter befullen und korrekt 24
ist leer .
einsetzen
e Die Maschine muss sich Zum Auffullen
zunachst mit Wasser Start-Taste drtcken
LEUCHTET BLAU fullen (mindestens zweimal)
DUse muss entkalkt Reinigung unq Entkalken 21 bis 23
werden der Duse
Dﬂ?;ﬁogc_sghaé‘t:r :ste\{gt”’ Pod-Behalter leeren oder 25
g eng blockierten Pod entfernen

\\_BLINKT WEISS

oder ein Pod blockiert

6



Erforderliche Einzelheiten

Start-Taste | Maschinenstatus |

MaBnahme auf Seite(n)
. Sachet entfernen
Pofec
LS E;;éil??ﬁ;gf&gggﬁfy (Sachetklappe 6ffnen und 26
schliessen)
3 Pod oder Sachet wird Entkalkungsvorgang 26 /27
nicht erkannt und Reinigung der Duse
durchfthren
Die Maschine muss Entkalkungsvorgan
entkalkt und die Duse o gang 18 bis 23
; durchfthren
gereinigt werden
ORANGE
Die Duse ka_nn entfernt Duse entfernen und reinigen 22 bis 23
und gereinigt werden
PINK
Netzstecker ziehen und
R wieder einstecken. Sollte dies
Technischer Fehler nicht funktionieren, wenden 29
Sie sich an die NESCAFE®
LEUCHTET ROT Dolce Gusto® Hotline
Prufen, ob der Netzstecker
korrekt eingesteckt ist und
. . . EIN/AUS-Taste dricken.
Maschmve lasst sich nicht Besteht das Problem 20
einschalten ‘ ‘
weiterhin, wenden Sie sich an
die NESCAFE® Dolce Gusto®

\ Hotline /




6 SPULEN (VOR DER ERSTEN VERWENDUNG) 172

1 Wasserbehalter entfernen. Von links 2 Wasserbehalter mit frischem

nach rechts schieben. Maschine Trinkwasser fullen. Wasserbehalter
nicht kippen oder auf den Kopf in die Maschine einsetzen.
stellen. Abtropfschale entfernen.

3 Einen grof3en, leeren Behalter 4 Maschine durch Driicken der EIN/
(0,5 L) unter den Getrankeauslass AUS-Taste auf der rechten Seite
stellen. Netzstecker in die Steckdose einschalten. Die Start-Taste blinkt
stecken. gran.



6 SPULEN (VOR DER ERSTEN VERWENDUNG) 272

5 Schieber (ohne Pod) schlieBen und 6 Behalter und Wasserbehalter leeren,
Start-Taste 5 Sekunden drucken. wenn der Spulvorgang beendet
Start-Taste loslassen, sobald sie ist (Start-Taste leuchtet dauerhaft
zweimal griin blinkt. Die Start-Taste grun). Wasserbehalter auffullen und
beginnt grin zu dimmen und der wieder einsetzen, Abtropfschale
Spulvorgang startet. einsetzen. Die Maschine ist jetzt

betriebsbereit.

Maschine spulen, wenn sie langer
als zwei Tage nicht benutzt wurde.
Dabei darf sich kein Pod oder
Sachet in der Bruheinheit befinden.



WP GETRANKEAUSWAHL 172

Ihr Coffee Shop fiir Zuhause*
Bereiten Sie sich Ihr Lieblingsgetrank mit einem Pod,
einem Sachet oder beidem zu.

| Empfohlene 1 Empfohlene

Getrank

| TassengréBe | Zubereitungszeit

‘ ‘ - 45 ml 20s

Espresso
" _.—H 205 ml
w ] B (50 ml Espresso !
i - - +155miheies | MIN1Ss
g Americano Wasser)
L
N
% @
S i - 400 ml 3min30's
L NEU:
O
(2]

Filterkaffee

‘!B _‘ - 200 ml 1min 30's
\ Grande j

* Hier einige Beispiele fur die groBe Auswahl an Getranken, die Sie mit Ihrer NEO
Maschine genieRen kéonnen. Entdecken Sie mehr auf der Website von
NESCAFE® Dolce Gusto®.




WP GETRANKEAUSWAHL 2/2

Mit Ihrer NEO Maschine kénnen Sie Getranke aus gerostetem und
gemahlenem Kaffee, |6slichem Kaffee, Milch, Kakao und pflanzenbasierten
Getranken (Hafermilch, Kokosmilch, Mandelmilch etc.) zubereiten.

Getrink Sachet | Empfohlene |  Empfohlene

| | | TassengréBe | Zubereitungszeit

-

- [ \
w _} ‘ 270 ml Tmini5s
W '<—( —
E '5 Cappuccino
<5
Toe ‘
% ) ‘ 300 ml Tmin15s
Latte Macchiato
.—\ - 195 ml Tmini5s
tUD -l
= Café au Lait
%)
z
o]
%)

._- - 125 ml 40's
e

HeiBe
Schokolade j

Das Getrankeangebot kann von Land zu Land und im Laufe der Zeit
variieren.



WP GETRANKEZUBEREITUNG

Vor jeder Getrdnkezubereitung Wihrend / nach der
Getrankezubereitung

Position der Abtropfschale je nach Nach der Getrankezubereitung blinkt

gewulnschtem Getrank einstellen. die Start-Taste grun.

Tasse, Glas oder Kannchen auf die Fiir eine kirzere Tasse kann die
Abtropfschale stellen. Maschine Zubereitung jederzeit durch Dricken
einschalten. der Start-Taste beendet werden.

Fiir zusatzliches Wasser blinkende
Start-Taste erneut drtcken.

Nach der Getrankezubereitung mit Behalter regelmaBig leeren (wahrend
einem Sachet die Maschine eingeschaltet ist)

Nicht vergessen: Nach jeder Getranke- Der Pod-Behalter kann heiB3es
zubereitung Sachetklappe 6ffnen und Wasser enthalten. Achtung,
Sachet entnehmen. Wird die heiBes Wasser kann weiterhin
Start-Taste gedrUckt, ohne dass der austreten.

Sachet zuvor entfernt wurde, leuchtet
die Taste gelb. Danach leuchtet die
Start-Taste grun. 12



WP ZUBEREITUNG VON SCHWARZEM KAFFEE (NUR POD)

1 Vorwdrmen: FUr die Zubereitung von 2 Schieber 6ffnen und Pod
Espresso kann die Tasse vorgewarmt ordnungsgeman einfuhren.
werden. Start-Taste fur heiBes Wasser Schieber schlieB3en.
drtcken und erneut drtcken, um das

Wasser zu stoppen. Tasse leeren und

zurtck auf die Abtropfschale stellen.

(&) Z W

3 Start-Taste drlcken. Der Bruhvorgang 4 Der Kaffee ist fertig, wenn die
beginnt. Die Getréankeparameter Start-Taste wieder grun leuchtet.
(Abfolge, Volumen, Temperatur)
werden automatisch erkannt.

Abwarten, bis die Maschine stoppt.

13



WP ZUBEREITUNG VON KAFFEESPEZIALITATEN (POD UND SACHET)

1 Sachetklappe vollstandig 6ffnen und 2 Schieber 6ffnen und Pod
Sachet bis zum Anschlag einsetzen. ordnungsgeman einfuhren.
Der Sachet muss sich in der richtigen Schieber schlieBen.
Richtung und Position befinden.
Sachetklappe schlieBen.

Bei jeder Zubereitung kann ein
Sachet mit einem Pod kombiniert
werden. Sachet oder Pod kénnen
aber auch separat verwendet werden.
Die Maschine erkennt das Rezept
automatisch und bereitet das Getrank
entsprechend zu.

® X ©® w-,

3 Start-Taste driucken. Der Bruhvorgang 4 Das Getrank ist fertig, wenn die
beginnt. Die Getrankeparameter Start-Taste wieder grun leuchtet.
(Abfolge, Volumen, Temperatur)
werden automatisch erkannt.
Abwarten, bis die Maschine stoppt.

Bei einigen Getranken endet die
Zubereitung mit einem abschlieBen-
den Wasserstrahl, um den Sachet

Waéhrend der Getrankezubereitung zu leeren. Nach Abschluss der
Sachetklappe und Schieber nicht Getrankezubereitung spiilt die
offnen, sonst wird die Zubereitung Maschine automatisch.

beendet! 14



WP ZUBEREITUNG WEITERER GETRANKE (NUR SACHET)

——

X

1 Sachetklappe vollstandig 6ffnen und 2 Start-Taste drtcken. Der Brihvorgang

Sachet bis zum Anschlag einsetzen. beginnt. Die Getrankeparameter

Der Sachet muss sich in der richtigen (Abfolge, Volumen, Temperatur)

Richtung und Position befinden. werden automatisch erkannt.

Sachetklappe schlieBen. Abwarten, bis die Maschine stoppt.

Der Schieber muss geschlossen Waéhrend der Getrankezubereitung

sein. Sachetklappe und Schieber nicht
offnen, sonst wird die Zubereitung
beendet!

3 Das Getrank ist fertig, wenn die
Start-Taste wieder grun leuchtet.

Bei einigen Getranken endet die
Zubereitung mit einem abschlieBen-
den Wasserstrahl, um den Sachet
zu leeren. Nach Abschluss der
Getrankezubereitung spiilt die
Maschine automatisch.

15



‘W, REINIGUNG (REGELMASSIG)

/
fli
1 Wasserbehalter leeren und mit einer
langen, weichen Burste und einem
WASSERBEHALTER milden Reinigungsmittel reinigen.

Wasserbehalter mit Wasser spulen.

///
Wasserbehalter mit frischem Wasser Der Wasserbehalter darf nicht im
fullen und in die Maschine einsetzen. Geschirrspuler gereinigt werden. Es

wird empfohlen, den Wasserbehalter
wodchentlich zu reinigen.

16



‘W, REINIGUNG (REGELMASSIG)

1 Sachetklappe 6ffnen und
Sachethalter entnehmen.

2 Sachethalter mit frischem Wasser
reinigen (es kann ein Schwamm
verwendet werden). AnschlieBend
mit einem weichen Tuch trocknen.

Im Pod-Behalter befinden sich die
gebrauchten Pods und Spiilwasser.
Vorsichtig leeren.

1 Erst Wasser ausschutten, dann die

Pods entnehmen.

2 Pod-Behélter mit frischem Wasser
reinigen (es kann ein Schwamm
verwendet werden). AnschlieRend

POD-BEHALTER mit einem weichen Tuch trocknen.

Es wird empfohlen, den Pod-Behalter
taglich zu leeren und zu spulen.

@ 1 Abtropfschale leeren und
. 2 zusammen mit dem Abtropfgitter

) mit frischem Wasser spulen (es

kann ein Schwamm verwendet
werden). Die Abtropfschale ist
spulmaschinenfest.

ABTROPFGITTER /
ABTROPFSCHALE 17



+
e§ ENTKALKEN 1/4

(alle 6 Monate oder wenn der Entkalkungsalarm leuchtet)

SCAN MICH

Durch das Entkalken
bleibt die Maschine
funktionstiichtig und

Keinen Essig verwenden!
Die Entkalkerlésung
nicht auf die Maschine
die hervorragende spritzen! Wahrend des
Qualitat jeder Tasse ist Entkalkungsvorgangs
garantiert. Netzstecker nicht aus der
Steckdose ziehen!

o

TIPP: Maschine mit der App verbinden
und automatische Benachrichtigung
erhalten, wenn die Maschine entkalkt
werden muss.

18



+
B, ENTKALKEN 24

(alle 6 Monate oder wenn der Entkalkungsalarm leuchtet)

¥

1 Die Entkalkerldsung von 2 Wasserbehalter in die Maschine
NESCAFE® Dolce Gusto® (erhaltlich einsetzen. Falls n6tig, Abtropfschale
Uber die Website) in 0,5 Liter entfernen. Einen Behéalter (mind.
frisches Wasser geben. Losung in 0,7 L) unter den Getrankeauslass
den leeren Wasserbehalter fullen. stellen.

~15 s
2@

\Y

4 Um den Entkalkungsmodus zu
und/oder Sachet aus dem Halter starten, Schieber schlieBen und
entnehmen. Sachetklappe schliefen. Start-Taste 15 Sekunden dricken.

19



<+
a* ENTKALKEN 3/4

-~

——~15s ————

N

5 Beim Drucken wechselt die Farbe Wenn kein Wasser flie3t, ist
der Start-Taste von griin zu orange. moglicherweise die DUse verstopft.
Der Entkalkungsvorgang startet und Reinigungsverfahren fur die DUse
das Wasser beginnt zu flieBen. Die durchfUhren (siehe Seite 21 bis 23).

Start-Taste leuchtet bereits orange,
wenn der Entkalkungsalarm
ausgeldst wurde.

y
////
6 Sobald der Wasserbehalter leer 7 Nach 2 Minuten kann mit dem
ist, leuchtet die Start-Taste blau. Spulvorgang begonnen werden.
Mindestens 2 Minuten warten. Wasserbehalter leeren und spulen,

dann mit frischem Wasser fullen
und in die Maschine einsetzen.

20



<+
a* ENTKALKEN 4/4

VA

8 Falls notig, Abtropfschale entfernen. 9 Schieber schlieBen und Start-Taste

GroRen, leeren Behalter unter den einmal drticken. Die Taste beginnt
Getrankeauslass stellen. orange zu dimmen. Der Spulvorgang
beginnt.
REINIGUNG UND ENTKALKEN
DER DUSE 1/2

7,

7,
/
i i :

10 Behalter und Wasserbehalter nach . Die Duse muss regelmaBig gewartet
dem Spulen leeren. Wasserbehalter : und gereinigt werden. Sie ist jedes Mal
auffullen und wieder einsetzen, © zu reinigen, wenn die Schaumqualitit
Abtropfschale einsetzen. Die " nachlasst, wahrend der Getranke-
Maschine ist jetzt betriebsbereit. zubereitung Wasser austritt oder der

Entkalkungsalarm leuchtet.

21



’u* ENTKALKEN VON MASCHINE UND DUSE

t 1 t &)

Falls notig, Pod aus dem Fach und/
oder Sachet aus dem Halter entfernen.
Sachetklappe und Schieber schlieBen.
Darauf achten, dass der Pod-Behalter
eingesetzt wurde.

172

2 Start-Taste 10 Sekunden drucken,
bis diese pink blinkt. Die Duse bewegt
sich in die Position, in der sie entfernt
werden kann. Abwarten, bis die
Bewegung beendet ist und die
Start-Taste pink leuchtet.

3 Erst den Sachethalter 6ffnen und

entfernen, dann den Pod-Behalter
entnehmen.

4 Reinigungsklappe offnen. Pinkes Teil
drehen. DUse nach unten abziehen.
DuUse in geoffneter Position in die
Spulmaschine legen.

22



*u* ENTKALKEN VON MASCHINE UND DUSE 2/2

5 Nach der Reinigung darauf achten,

dass sich keine Riickstéande an der
Diise befinden. Diese gegebenenfalls
mit einer BUrste oder einem Schwamm
entfernen. Reinigungsstift an der Ruck-
seite der Abtropfschale entnehmen
(siehe Seite 4). Reinigungsstift vollstan-
dig in den Kanal einfUhren, um Partikel
zu entfernen. =

7 FlieBt auch nach der Reinigung kein

Wasser, Duse entfernen und Uber
Nacht in Entkalkerlbsung legen. Duse
mit frischem Wasser sptlen und mit
einem weichen und sauberen Tuch
trocknen. DUse wieder einsetzen und

Maschine entkalken. 23

NESCAFE
201 (o
usto

~3s

Die geéffnete Dise wieder in die Maschi-
ne einsetzen und die oben genannten
Schritte in umgekehrter Reihenfolge
ausfuhren. Start-Taste mindestens

3 Sekunden drtcken, um den Reinigungs-
modus fur die DUse zu verlassen.

Die Maschine spiilt automatisch und

die Start-Taste leuchtet grun.



9 WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

Die Start-Taste leuchtet blau. Die 1 Behalter mit frischem Trinkwasser
Getrankezubereitung wird wahrend auffullen und korrekt einsetzen.
des Vorgangs unterbrochen

oder beginnt erst gar nicht. Der

Wasserbehdlter ist méglicherweise

leer.

o

2 Falls Wasser im Wasserbehélter ist 3 DuUse Uber Nacht in Entkalkerlésung
und die Start-Taste noch immer blau legen. Dann die Maschine entkalken.
leuchtet, Start-Taste erneut drtcken Siehe Abschnitt Entkalten auf Seite 18
(mindestens zweimal). Wenn das bis 21. Sollte dieses Problem weiter-
Problem weiterhin besteht, muss hin bestehen, wenden Sie sich an die
die DUse entkalkt werden (siehe NESCAFE® Dolce Gusto® Hotline.

Seite 21 bis 23). 24



Q WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

>
/ ]
Die Start-Taste blinkt weiB: Ist der Pod 1 Die Maschine muss eingeschaltet
blockiert oder der Pod-Behilter voll? sein. Pod-Behalter leeren, um den
Getrankezahler zurtckzusetzen.
Blinkt die Taste weif3, obwohl der
Pod-Behélter nicht voll ist, wurde

der Pod-Behélter geleert, wahrend
die Maschine ausgeschaltet war.

Soice
2888

2
S
1
2 Pod-Behélter in die Maschine 3 Schieber ¢ffnen und den Pod mit
einsetzen. Blinkt die Start-Taste nach einem Loffel entweder nach oben
wie vor weil3, Pod-Fach Uberprufen. ziehen oder in den Pod-Behalter
Der Pod kann blockiert sein oder schieben.
sich in der Maschine verkeilt haben. Niemals die Finger in das

Pod-Fach oder die Offnung des
25 Pod-Behdlters stecken.



Q WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

NESCAFE

0086

Die Start-Taste leuchtet gelb. 1 Ein Sachet befindet sich in der

Die Start-Taste blinkt gelb. Die 1

Maschine erkennt den Pod oder
Sachet nicht.

26

Maschine und muss entfernt werden.
Nach Entfernen des Sachet leuchtet
die Start-Taste grun. Leuchtet

die Taste weiterhin gelb, obwohl

der Sachethalter leer ist, wurde

der Sachet entfernt, wahrend die
Maschine ausgeschaltet war.

3‘\

NG

-

Pod entnehmen und andersherum
einsetzen. Wenn die Getranke-
zubereitung nicht beginnt, neuen
Pod verwenden.



e WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

Die Maschine erkennt den Sachet 1 Sachetklappe 6ffnen. Prifen, ob der
nicht. Die Start-Taste blinkt gelb oder Sachet richtig positioniert wurde.
es kommt statt eines Getrdnks Wasser Sachet drehen und neu einfuhren.
aus der Maschine. Blinkt die Start-Taste weiterhin, erst

den Sachethalter, dann den Pod-
Behalter entnehmen.

2y

ot

2 Reinigungsklappe 6ffnen. Kamera 3 Erst den Pod-Behélter, dann
neben dem Sachethalter mit einem den Sachethalter einfuhren und
weichen, feuchten Tuch reinigen. Sachetklappe schlieBen.

Reinigungsklappe schlieBen.

Keinen kratzenden Schwamm oder
Reinigungsprodukte verwenden.

27



Q WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

Die Start-Taste leuchtet orange, wenn

die Maschine bereit ist, oder dimmt
wadahrend der Getrdnkezubereitung
orange. Die Maschine muss entkalkt
werden!

Wird der Entkalkungsmodus
versehentlich aktiviert, kann er durch
einmaliges Drucken der Start-Taste
beendet werden. Die Taste leuchtet
orange.

IIIIII*

TIPP: Maschine mit
der App verbinden
und automatische
Benachrichtigung
erhalten, wenn die
Maschine entkalkt
werden muss.

Siehe Abschnitt Entkalken auf Seite
18 bis 21. Leuchtet die Start-Taste
orange, muss die Maschine entkalkt
werden.

Der Entkalkungsvorgang sollte alle
6 Monate durchgeftuhrt werden.

~15 Sek.

-
=
O

f
Start-Taste erneut 15 Sekunden
drlcken, bis sie orange blinkt.

Die Start-Taste wird dann wieder
grun leuchten.



Q WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

—

Die Start-Taste leuchtet rot. 1 Maschine ausschalten. Netzstecker
ziehen, mindestens 10 Sekunden
warten und danach wieder
einstecken. Sollte dieser Fehler
weiterhin bestehen, wenden Sie
sich an die NESCAFE® Dolce Gusto®
Hotline.

Sachethalter
Fur weitere Pflegehinweise bitte
QR-Code scannen.

29



Q WARNMELDUNGEN / STORUNGSBEHEBUNG

Maschine lasst sich nicht einschalten.

@

In einigen Féllen wird von der Hotline

das Zuriicksetzen der Maschine auf
die Werkseinstellungen empfohlen.

(— )
SCAN MICH

~————

Uberprufen, ob der Netzstecker
ordnungsgeman eingesteckt ist. Wenn
sich die Maschine weiterhin nicht
einschalten lasst, wenden Sie sich an
die NESCAFE® Dolce Gusto® Hotline.

NESCAFE
801 (S
usto

EIN/AUS-Taste und Start-Taste

15 Sekunden gleichzeitig drtcken,
wahrend die Maschine eingeschaltet
ist. Die Start-Taste blinkt 5 Mal.
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NESCA FE
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HOTLINE
0800 707 6066

www.dolce-gusto.com
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